-

——
S E ‘l M BIURO ANALIZ SEIMOWYCH
RZECZYPOSPOLITE] POLSKIE] KANCELARII SEJMU

Warszawa, dnia 24 sierpnia 2021 r.
BAS-WASIE-1749/21

Pan Poset
Stawomir Jan Piechota
Przewodniczgcy Komisji

do Spraw Petycji

Opinia dotyczaca petycji nr BKSP-144-1X-452/21 w sprawie podjecia inicjatywy
ustawodawczej w celu stworzenia ,,Centralnej Bazy Produktéw Finansowych”

oraz przeciwdzialaniu wyludzeniom

I. Tres¢ i cel petycji

Petycja nr 144-1X-452/21 zostata wniesiona przez osobe fizyczng (dalej:
Whnioskodawca). Przedmiotem petycji jest propozycja ,podjecia inicjatywy
ustawodawczej w celu przeciwdziatania wyludzeniom $rodkow finansowych przy
pomocy cudzej tozsamosci’, poprzez ,stworzenie narzedzia umozliwiajgcego
obywatelom dostep do informaciji o posiadanych produktach finansowych”.

W zamysle Wnioskodawcy ,nalezatoby zobowigzaé¢ ustawg wszystkie instytucje
finansowe, a w szczegdlnosci banki, przedsiebiorstwa pozyczkowe i inne pozabankowe
instytucje jak np. parabanki do przekazywania danych do panstwowej bazy danych.
Baza umozliwiataby wysytanie powiadomienia SMS oraz e-maili do obywatela
w sytuacji, gdy ktos chciatby wzigé w jego imieniu pozyczke, kredyt, karte kredytowa,
sprzet na raty itd.” Ponadto zdaniem Wnioskodawcy ,warto rozwazy¢ dotgczenie do
systemu operatorow telekomunikacyjnych, w ktorych takze dochodzi do wytudzen
ustug i sprzetu na cudzg tozsamos¢ oraz znane sg przypadki wytudzen duplikatow
karty SIM, ktére to pdzniej stuzg oszustom do uwierzytelnienia i zdobycia dostepu do
kont bankowych”.

Zdaniem Whnioskodawcy ,system wspotpracujgcy z takg bazg pozwalatby na

szybka reakcje i zablokowanie mozliwosci wytudzenia poprzez wystanie informacji
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zwrotnej do instytucji finansowej lub przedsiebiorstwa. Omawiane narzedzie, powinno
posiada¢c mozliwos¢ zablokowania zaciggania zobowigzan w przysztosci poprzez
zastrzezenie obywatela, iz nie zamierza on braé¢ kredytu, pozyczki itp”. Dodatkowo
"narzedzie pozwalatoby na dostep do informacji o posiadanych produktach
finansowych takich jak konta i rachunki bankowe, lokaty, karty kredytowe, kredyty,
pozyczki i inne zobowigzania czy rachunki PPK”.

Whioskodawca nie dotgczyt do petycji projektu przepiséw prawnych, ktore miatby

realizowac cel petyciji.

Il. Czy petycja miesci sie w zakresie zadan i kompetencji adresata petycji
(art. 2 ust. 3 ustawy o petycjach)?

Petycja bedgca przedmiotem niniejszej opinii obejmuje propozycje zmiany

przepiséw prawa o randze ustawy. Uwzgledniajgc powyzsze nalezy stwierdzi¢, ze

petycja miesci sie w zakresie zadan i kompetencji Sejmu.

lll. Wymogi formalne (art. 4 ust. 1i 2 ustawy o petycjach)
Petycja spetnia wymogi formalne okre$lone w art. 4 ust. 1 i 2 ustawy z dnia
11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r. poz. 870).

IV. Kwestie, ktore ekspert uznaje za istotne w zwigzku z petycja

Kradziez tozsamosci i zacigganie fatszywych zobowigzan to niezmiennie
aktualny problem. Skradzione dane mogg by¢ wykorzystywane nie tylko do wytudzen
kredytowych, ale rowniez np. do zawarcia umowy telekomunikacyjnej lub do kierowania
fatszywych wezwan do zaptaty ubezpieczenia komunikacyjnego.

Tylko w Il kwartale 2021 r. udaremniono 1043 prob wytudzenia kredytow.
A najwyzsza kwota pojedynczego zobowigzania wyniosta 6 min zi*. Nalezy odnotowag,
ze obecnie instytucje zwigzane z rynkiem finansowym podejmujg préby
przeciwdziatania negatywnym skutkom tego zjawiska. Biuro Informacji Kredytowe]
(BIK) udostepnia mozliwo$¢ wigczenia funkcji tzw. ,Zastrzezenia kredytowego™
stanowigcego informacje, ze na dane konkretnego klienta nie powinny by¢ udzielane

zobowigzania kredytowe. W momencie sktadania wniosku o kredyt lub pozyczke,
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instytucja finansujgca sprawdza w BIK status zastrzezenia, jesli otrzyma informacje
0 wigczonym zastrzezeniu nie udzieli finansowania. Ustuga ta jest jednak ptatna
i obejmuje tylko nieliczne banki i instytucje finansowe, ktére przystgpity do systemu
Zastrzezenia kredytowego.

Pod auspicjami Zwigzku Bankéw Polskich (ZBP) prowadzony jest system
DOKUMENTY ZASTRZEZONES3. System ten gromadzi dane o utraconych
(zagubionych lub skradzionych) dokumentach i umozliwia bankom i przedsigbiorcg
sprawdzenie, czy dokument, ktérym postuguje sie klient nie zostat zastrzezony, (jako
skradziony lub zagubiony). Do systemu nalezg wszystkie banki w Polsce oraz
operatorzy telefonii komorkowej. Wielkos¢ Centralnej Bazy Danych Systemu
DOKUMENTY ZASTRZEZONE z dokumentami, ktdére stuzg do potwierdzenia
tozsamosci wyniosta na koniec marca br. 2 069 725 szt., tgczna kwota préb wytudzen
kredytow w pierwszym kwartale 2021 r. wyniosta 83,3 min zi, a liczba prob wytudzen
w tym samym okresie to 1 790% Staboscig tego systemu jest to, ze czes$¢ bankow
oferuje zastrzezenie dokumentéw jedynie swoim klientom, inne z kolei pobierajg za te
ustuge optaty. Ponadto przynalezno$¢ do systemu nie jest obligatoryjna i w efekcie
duzo instytucji finansowych pozostaje poza systemem.

Istnieje rowniez serwis o nazwie ,bezpieczny PESEL” pod patronatem Polskiego
Zwigzku Instytucji Pozyczkowych (PZIP)®>, w ktérym uczestniczy kilkadziesigt
najwiekszych przedsiebiorstw z tego sektora. Konsumenci od 2017 r. majg mozliwos¢
bezptatnego zastrzezenia swoich danych osobowych w serwisie w sposob zdalny,
jednak w tym celu muszg posiada¢ skan dowodu osobistego. Zastrzezenie nastepuje
po kliknieciu w link weryfikacyjny. Jak podaje PZIP od 2017 r. serwis ,bezpieczny
PESEL” zapobiegt wytudzeniom na kwote ponad 50 min zi.

Zgodnie z obowigzujgcym stanem prawnym w przypadku utraty dokumentu
tozsamos$ci, fakt ten nalezy jak najszybciej zgtosi¢. Zgodnie z art. 47 ust. 1 ustawy

z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych® posiadacz dowodu osobistego, ktéry
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4 System DOKUMENTY ZASTRZEZONE infoDOK Raport o dokumentach, | kwartat 2021 r. (45 edycja),
str. 4.

5 https://pzip.pl/aktualnosci/2021/4/21/bezpieczny-pesel-chro-swoje-dane-osobowe [dostep: 21-07-2021].
6 Tekst jedn. Dz. U. z 2021 r., poz. 816 ze zm.


https://dokumentyzastrzezone.pl/
https://pzip.pl/aktualnosci/2021/4/21/bezpieczny-pesel-chro-swoje-dane-osobowe

zostat utracony lub uszkodzony, zgtasza niezwtocznie, osobiscie ten fakt organowi
dowolnej gminy. Przedmiotowe zgtoszenie moze przyjmowac takze forme dokumentu
elektronicznego (art. 47 ust. 2 komentowanej ustawy). W przypadku zgtoszenia Policji
utraty dowodu osobistego w wyniku przestepstwa, przepisu art. 47 wust. 1
przywotywanej ustawy nie stosuje sie. Ze wzgledéw bezpieczenstwa zgubienie lub
kradziez dokumentu tozsamosci, warto zgtosi¢ w banku lub bankach, w ktérych
posiada sie rachunki bankowe oraz zastrzec we wspomnianych wyzej bazach danych
prowadzonych przez instytucje finansowe.

Stabosciami obecnie obowigzujgcego systemu zgtaszania utraty dokumentéw
tozsamos$ci do odpowiednich baz danych jest rozproszenie tego typu baz, brak
obligatoryjnego nakazu uczestnictwa w systemie dla instytucji finansowych oraz
odptfatnos¢ w przypadku koniecznosci zastrzezenia dokumentu. Majgc to na wzgledzie,
nie mozna wykluczy¢ zasadnosci postulatu wysuwanego w tresci petycji dotyczgcego
stworzenia panstwowej ogdlnopolskiej bazy danych o dokumentach skradzionych lub
zagubionych.

Warto zasygnalizowaé, ze pewne watpliwosci moze budzi¢ propozycja dostepu
,do informacji o posiadanych produktach finansowych takich jak konta i rachunki
bankowe, lokaty, karty kredytowe, kredyty, pozyczki i inne zobowigzania czy rachunki
PPK”. Wigze sie ona z mozliwo$cig wglagdu w dane takie jak np. stan konta bankowego
obywatela czy poziom jego zadluzenia w instytucjach finansowych przez osoby
nieuprawnione. Rodzi to uzasadnione obawy o mozliwos¢ ich wykorzystania do celéw
przestepczych. Ponadto nalezy zauwazy¢, ze dane o sytuacji finansowej obywateli sg
pozgdanym towarem, co w efekcie moze prowadzi¢ do handlu tego typu danymi, ich

odsprzedazy i obrotu w celu prowadzenia roznego rodzaju kampanii marketingowych.

V. Wnioski

Podjecie proponowanej w petycji inicjatywy ustawodawczej w celu stworzenia
,centralnej Bazy Produktéw Finansowych” oraz przeciwdziatania wytudzeniom
finansowym miesci sie w zakresie swobody legislacyjnej ustawodawcy.

Uwzgledniajgc powyzszg analize, nie mozna wykluczy¢ celowosci stworzenia
,centralnej Bazy Produktow Finansowych” w zakresie informacji o dokumentach

skradzionych lub zagubionych. Nalezy jednak wskazaé, ze przedstawiona propozycja



umozliwiajgca dostep do informacji o posiadanych produktach finansowych moze nies¢

zagrozenia co do braku nalezytej ochrony prywatnosci i ochrony danych osobowych.
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